Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku

Profesjonalna, przyjazna i skuteczna pomoc mieszkarncom Etku

Zalacznik

do zarzadzenia nr 1.2024 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Etku z dnia 16 stycznia 2024 r.
w sprawie wprowadzenia rocznego planu
pracy w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Etku na rok 2024

Cel strategiczny dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku

Wspieranie 0séb i rodzin w ich funkcjonowaniu w srodowisku spotecznym, w rozwigzywaniu probleméw i trudnosci
oraz wzmacnianie ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, poprzez profesjonalne Swiadczenie ustug, dziatania
profilaktyczne, integracje spoteczng na rzecz wzrostu jakosci zycia mieszkancow Etku.

Cele operacyjne dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku

1. Skutecznos¢ i efektywnos$¢ realizacji zadan w zakresie pomocy spotecznej, wspierania rodziny,

przeciwdziatania przemocy oraz dziatan profilaktycznych.

2. Prawidtowosc i skutecznos¢ przeprowadzonych postepowan w zakresie zamowien publicznych
3. Racjonalne i efektywne gospodarowanie srodkami finansowymi i mieniem Osrodka.

4. Wiarygodnos¢ sprawozdan z prowadzonej dziatalnosci Osrodka.

5. Realizacja réznorodnych form pomocy osobom i rodzinom oraz ustug spotecznych na rzecz oséb i rodzin,
ktdre nie sq w stanie rozwigzac swoich zyciowych problemdéw, a szczegdlnosci ludzi starszych,
niepethosprawnych, chorych, niesamodzielnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, rodzin
z problemami opiekunczo-wychowawczymi, dotknietych problemem przemocy i uzaleznien.

Organizacje MOPS w Etku, zakres i poziom realizacji zadan szczegotowo okreslajq: statut, regulamin organizacyjny

MOPS oraz regulaminy organizacyjne jednostek podlegtych.



Lp. | Obszar audytu Obszar ryzyka Cele operacyjne wskaznik Wartos¢é Najwazniejsze zadania | Jednostki,
pozadana stuzace osiagnieciu celu komérki lub
osoby
odpowiedzialne
1. Organizacja jednostki | Kontrola zarzadcza 1. Skutecznosc¢ Liczba min. 20 % Monitorowanie zadan Dyrektor MOPS
i efektywnosc pracownikéw zgodnie z wymogami
realizacji zadan w skierowanych na kontroli zarzadczej Z-ca dyrektora
zakresle pomocy szkolenia Dostosowanie organizacji MOPS
spotecznej, .
wspierania rodziny, _ i pracy MOPS i jednostek . . N
Zatrudnienie min. 29 podleglych w sposéb Kierownicy sekcji

przeciwdziatania
przemocy oraz
dziatan
profilaktycznych.

odpowiedniej
liczby
pracownikow
socjalnych w
stosunku do
liczby
mieszkancéw
(zgodnie

z art. 110 ust. 11
ustawy

0 pomocy
spotecznej)

Zatrudnienie
odpowiedniej
liczby asystentéw
rodziny (zgodnie
Z wymogami
ustawy o
wspieraniu
rodziny i pieczy
zastepczej)

maksymalnie
15 rodzin
na 1 asystenta

Opracowanie

min. 1

zapewniajacy ciggtosc
realizacji ich zadan

Identyfikacja ryzyk w
odniesieniu do celéw i zadan
osrodka

Analiza zidentyfikowanych
ryzyk celem okreslenia
prawdopodobienstwa
wystapienia danego ryzyka i
mozliwych jego skutkow.

Okreslenie akceptowanego
poziomu ryzyk.

Okreslenie rodzaju reakcji.
Podjecie dziatan celem
zmniejszenia danego ryzyka
do akceptowanego poziomu.

Zabezpieczanie zasobdw
kadrowych dla wtasciwego
wykonania zadan w zakresie

i jednostek
podlegtych

Gtowna ksiegowa




identyfikacji ryzyk

pomocy spotecznej

Przeprowadzenie min. 1 Dostosowanie zatrudnienia
badania celem pracownikow socjalnych do
dokonania liczby mieszkancow
samooceny
pracownikéw Rzetelne i petne
przeprowadzenie
inwentaryzacji
Przeprowadzenie Tlos¢ min.1
inwentaryzacji przeprowadzonych
inwentaryzacji
Zamowienia publiczne | Zamédwienia publiczne 2.Prawidlowos¢ i Liczba min. 70% Prowadzenie wymaganej Dyrektor MOPS
o wartosci skutecznosé Przeprowad,ZO”YCh dokumentacji zwigzanej z
nieprzekraczajacej 130 000 | przeprowadzonych postgpowan o dokonaniem zakupu ustug, Z-ca dyrektora
, udzielenie . .
PLN postepowan w e dostaw i towaréw o MOPS
A L., zamodwienia P . ;
zakresie zamoéwien ; wartosci nieprzekraczajacej
publicznego . .
publicznych skutkujacych 130 000 PLN Gléwna ksiegowa

Zamowienia publiczne o
wartosci przekraczajacej
130 000 PLN

dokonaniem wyboru
oferty

W oparciu o przyjete
zasadami udzielania
zamoéwien publicznych.

Prowadzenie wymaganej
dokumentacji zwigzanej z
dokonaniem zakupu ustug,
dostaw i towaréw o
wartosci przekraczajacej
130 000 PLN w oparciu o
przepisy ustawy o
zamdwieniach publicznych

Osoba upowazniona

Pracownik ds.
zamowien
publicznych




Finanse

Zasady rachunkowosci

3.Racjonalne i
efektywne
gospodarowanie
$rodkami
finansowymi i
mieniem Osrodka

Wykonanie planu

min. 80%

Rzetelne i petne
dokumentowanie oraz
rejestrowanie operacji
finansowych

Zatwierdzenie (autoryzacja
operacji finansowych)

Podziat kluczowych
obowigzkow

Weryfikacja operacji
finansowych przed realizacjg
i po niej

Biezace prowadzenie
rachunkowosci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami

Biezaca analiza realizacji
planu finansowego

Dyrektor MOPS

Gtowna ksiegowa

Sprawozdawczos¢

4. Wiarygodnos¢
sprawozdan z
prowadzonej
dziatalnosci
Osrodka.

Tlosc¢
sporzadzonych
sprawozdan z
poniesionych
wydatkdéw

min. 10

Sporzadzanie sprawozdan
finansowych, w tym bilansu i
rachunku zyskow i strat

Sporzadzanie oceny
zasobdw pomocy spotecznej

Sporzadzanie sprawozdan
z dziatalnosci

Sporzadzenie sprawozdan
statystycznych dotyczacych
zatrudnienia i wynagrodzen

Sporzadzanie sprawozdan
merytorycznych

Dyrektor MOPS

Z-ca dyrektora
MOPS

Gtowna ksiegowa
Kierownicy sekcji
i jednostek

podlegtych

St. inspektor




Polityka spoteczna

Realizacja zadan z zakresu
pomocy spotecznej

5. Realizacja
réznorodnych form
pomocy osobom i
rodzinom oraz ustug
spotecznych na rzecz
oséb i rodzin, ktére
nie sq w stanie
rozwigzac swoich
zyciowych
problemow,

a szczegollnosci
ludzi starszych,
niepetnosprawnych,
chorych, samotnych,
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym, rodzin z
problemami
opiekunczo-
wychowawczymi,
dotknietych
problemem
przemocy i
uzaleznien.

Liczba oséb
korzystajacych z
pomocy w formie
ustug
opiekunczych,
ustug asystenta
osoby
niepetnosprawnej,
ustug opieki
wytchnieniowej

150

Liczba
zrealizowanych
godzin ustug
opiekunczych,
ustug asystenta
osoby
niepetnosprawnej,
ustug opieki
wytchnieniowej

30 000

Liczba osdéb
korzystajacych ze
wsparcia Klubu
Seniora Senior+

min. 15

Liczba rodzin
objetych
wsparciem
asystenta rodziny

50

Liczba osédb, z
ktorymi
zawarto/realizowa
no kontrakty
socjalne

60

Liczba oséb
objetych pracq
socjalng

min.

1500

Liczba rodzin
objetych praca
socjalng

min.

1000

Liczba osdb,
ktérym przyznano
decyzjq
$wiadczenie

min.

1200

Liczba oséb w
rodzinach, ktérym
przyznano
decyzjg

min.

1500

Przyjmowanie wnioskow
0s6b ubiegajacych sie o
pomoc, wykonywanie
wywiadow srodowiskowych,
wszelkich innych dziatan,
monitorowanie srodowisk,
realizacja programow i
projektow

Przygotowanie i wyptata
Swiadczen

Prowadzenie systemu
POMOST, przygotowywanie
decyzji, sporzadzanie list
wyptat

Organizowanie i
$wiadczenie ustug
opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu
pobytu osoby wymagajacej
wsparcia

Wdrazanie uczestnikow
Klubu Seniora Senior + do
poprawy jakosci zycia i
zaradnosci zyciowej.

Podejmowanie dziatan
wspierajacych osoby

i rodziny w rozwigzywaniu
trudnych probleméw
zyciowych poprzez szersze
wykorzystanie pracy
socjalnej oraz pracy

z rodzing w $rodowisku

Podejmowanie dziatan
zmierzajacych do poprawy
jakosci zycia oraz

Dyrektor MOPS

Z-ca
MOPS

dyrektora

Kierownicy sekcji

Kierownik ECRS
STAINIA
Kierownik Klubu

Seniora SENOR+




Realizacja zadan z zakresu
udzielania pomocy
materialnej o charakterze
socjalnym dla uczniow

6. Udzielanie
pomocy o
charakterze
socjalnym dla
uczniow

Swiadczenie

bezpieczenstwa senioréw.

Liczba oséb pow. min. 80 o )
60 roku zycia Aktywizacja spoteczna i
(senioréw) zawodowa uczestnikéw
objetych ECRS, w tym objecie
wsparciem ustugami spotecznymi i
Liczba min. 20 dziataniami profilaktycznymi
uczestnikow w
projektach i Inicjowanie i doskonalenie
programach dziatan zwiazanych z
tlcfrzzbyastzsggych ze min- 100 profll_aktyka I. .
; rozwigzywaniem problemdw
wsparcia ECRS o .
STAINIA i OIK uzaleznien, w tym alkoholu i
przemocy w Etku poprzez
m.in. pomoc i wspoétdziatanie
Z innymi organizacjami
(Podmiotami ECRS),
partycypacje, aktywizacje,
wsparcie kooperacji ustug
spotecznych i formowanie
nowej przestrzeni spotecznej
na rzecz mieszkancow Etku

Liczba osdéb min. 60

objetych

procedurg Podejmowanie dziatan

Niebieska Karta wspierajacych osoby i

Liczba oséb w min. 60 rodziny dotknietych

rodzinach problemem przemocy w

objetych rodzinie i objetych

procedura procedura Niebieska Karta

Niebieska Karta poprzez wspieranie,

Liczba min. 40 prowadzenie pracy socjalnej,

prowadzonych/ prowadzenie procedury

wszczetych Niebieskiej Karty

procedur

Niebieska Karta

Liczba uczniow 20

objetych pomoca
materialng o
charakterze
socjalnym

Przyznawanie i wydawanie
decyzji w zakresie
stypendiéw zasitkéw
socjalnych dla uczniow




Mechanizmy kontrolne:

W Osrodku wprowadzono nastepujace mechanizmy kontroli zarzadczej:
1) dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej,

2) nadzér,

3) ciggtos¢ dziatania,

4) ochrona zasobdéw,

5) mechanizmy kontroli dotyczgace operacji finansowych i gospodarczych,
6) mechanizmy kontroli dotyczace zasobdéw informatycznych.

Mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych okreslone zostaty odrebnymi zarzgdzeniami
dyrektora w sprawie:

1) zasad (polityki) rachunkowosci,

2) instrukcji obiegu i kontroli dokumentdw,

3) procedury kontroli wydatkdw dokonywanych ze srodkow publicznych,
4) instrukcji kasowej,

5) instrukcji inwentaryzacyjnej.

Mechanizmy kontroli systeméw informatycznych obejmuja:

1) definiowanie uzytkownikéw oraz haset,

2) archiwizowanie danych,

3) zapisywanie wszystkich zbioréw informatycznych na serwerze,
4) biezaca ochrona przed wirusami serwerow,

5) biezaca ochrona przed atakami z zewnatrz.



